Raumkontrolle

6 Coventry

Coventry ist das gewahlte Fallbeispiel um die theoretischen Uberlegungen zur Kontrolle
des Raums auf eine konkrete Situation zu Ubertragen. Coventry ist vom Stadtbild her
modernistisch gepragt und gewinnt dadurch direkten Bezug =zur Herleitung der
stadtebaulichen Leitlinien in Kapitel 5, welche insbesondere die Erfahrungen des
Modernismus zugrunde legen. In Coventry wird zudem seit Uber zehn Jahren
Videouberwachung angewendet, wobei dadurch eine reichhaltige Erfahrungsgrundlage
existiert. Die Stadt ist intensiv an der Entwicklung von Sicherheitskonzepten beteiligt und
hat fUr seine besonderen Aktivititen den Beacon Status als Anerkennung wegweisender
Leistungen auf diesem Gebiet erhalten. Nach der einleitenden Beschreibung der Stadt
wird die Videolberwachung und das Sicherheitskonzept der Stadt untersucht. Darauf folgt
ein stadtebaulicher Entwurf, der die Sicherheitsdefizite der Stadt rAumlich zu beeinflussen
versucht.

6.5 Coventry im Kontext

Coventry ist eine der altesten Siedlungen in den West-Midlands in Grol3britannien.
Birmingham ist die regionale
Haupstadt und  zugleich
Englands zweitbedeutendste
Stadt. Coventry nimmt
daneben eine subzentrale
Rolle ein.

Andere Stadte der Region
sind Nuneaton, Leamington
Spa, Rugby, Warwick und
Stratford-upon  Avon. Die
Einbindung in ein dichtes
Autobahnnetzwerk machen
Coventry zu einem leicht
erreichbaren Ziel innerhalb
des regionalen und
nationalen Kontext.

Abbildung 6-1: Coventry im

regionalen Kontext

LRl

Die Nahe zu anderen Stadten und Orten bringt Coventry das Problem des Wettbewerbs.
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Stadte wie Stratford-upon-Avon (30 km entfernt) und Warwick (16 km entfernt) verfligen
Uber eine groRRere touristische Anziehungskraft. Birmingham, Leamington-Spa und
Fossepark (bei Leicester) verfiigen Uber eine Vielzahl von Einkaufszentren und
Vergnigungsmaoglichkeiten.

6.5.1 Geschichtliche Entwicklung

Im Mittelalter war Coventry als Handels- und Produktionszentrum die mittelenglische
Hauptstadt des Wollhandels und war gleichzeitlich eine der gréfdten Stadte des Landes.
Broadgate auf dem kleinen zentralen Higel der Stadt war das Zentrum des stadtischen
Lebens. Radiale Verbindungen verbanden die Stadt von dort als zu anderen Stadten und
Héafen.

Im Industriezeitalter, etwa ab der Mitte des 18 Jh, entwickelte sich Bandweberei und
Uhrmacherei zu den wichtigsten Industriezweigen der Stadt. Im friithen 20 Jh begann sich
die Automobilindustrie zu entwickeln. Um 1920 war das Stadtbild immer noch
mittelalterlich gepragt (s. Abb. 6-2).

iy h’-— Abbildung 6-2: Coventry wurde im Jahr 1920 als ,Living
¥ | Museum* bezeichnet”
] -

Die Wachstumsrate in Coventry war hoher als die
jeder anderen englischen Stadt. Die zunehmende
Zahl von PKWs, sowie die Einflihrung einer Tram im
Jahr 1880 und von Bussen im Jahr 1914 fuhrten zu
einem innerstadtischer Verkehrsproblem durch die
Uberfiillung der mittelalterlichen Gassen.?

Quenn Victoria Road war ein erster Versuch, den

Verkehr vom Stadtzentrum wegzuleiten. Ein erster

Plan zur Neuordnung der Stadt wurde 1938 von
Donald Gibson, dem Stadtarchitekten und Ernest Ford, dem Planungsingenieur, verfal3t,
die Plane wurden jedoch durch den Ausbruch des zweiten Weltkriegs unterbrochen.
Coventry erlitt den gré3ten Bombenangriff am 14. November 1940. 45.000 Hauser und
75% der Industrie wurden zerstort, die gesamte Infrastruktur war zerstért und die
Kathedrale bestand nur noch aus Ruinen.

Obwohl schon vor dem Krieg Stadtsanierung durchgeftihrt wurde und ein Teil der
mittelalterlichen Geb&ude abgerissen wurde, war die signifikante Neuerschaffung des
Stadtzentrums eine Reaktion auf die Beschadigung der Stadt. Die massive Zerstdérung der

! City of Coventry (1998); S.2
? Holliday (1973); S.32
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Stadt bot eine Grundlage, die modernistischen Planungen konsequent umzusetzen. Im
Jahr 1966 waren infolge des Stadtumbaus nur noch 34 Gebaude aus der Zeit vor dem 17
Jh., tibrig.®

Abbildung 6-3: Der Gibson Plan von
1951, eine Uberarbeitete Fassung
friherer PIanungen.4

Der Wiederaufbau fand zlgig statt,
da es durch den Planning Act von
1944 mdglich war Zwangsverkaufe
von Grundstiicken  vorzunehmen
und somit grof3flachige Planungen
zu realisieren. Der Plan von 1938
wurde noch weiter Uberarbeitet und
den Anforderungen der Zeit

(M M0 (308 400 500 mefres

T Ve L, T feer angepaldt. Grundsétzlich enthielt der

neue Plan von Gipson Vorgaben zur

Funktionstrennung, einen Stadtring

und die Trennung von Ful3gangern und Autoverkehr.

Die Stadt kaufte Grundstiicke und entwickelte als Bautréger die neue Innenstadt. Um
Geld einzunehmen wurden Grundstticke verpachtet. Grundsétzlich kam aber der Bereich
der neu entwickelten Innenstadt in den Besitz der Stadt und somit konnte die Neuplanung
einheitlich nach den Vorstellungen der Stadt umgesetzt werden.

1948 wurde mit der Neuentwicklung von Broadgate begonnen, danach folgte der Upper
Precinct, welcher 1955 vollendet wurde. Market Way wurde als Ful3géngerzone nach
Suden erweitert, es war zunachst eine Verkehrsstral3e geplant gewesen.

Der Wiederaufbau wurde als soziales Experiment gesehen. Es sollte ein Stadtzentrum
geschaffen werden, welches sich durch eine attraktive rAumliche Gesaltung auszeichnete,
sozial angenommen wird und 6konomisch ertragreich ist.®

Dies sollte durch die Ful3gangerzone erreicht werden. Hochh&duser wurden geschaffen um
der Stadt einen Metropolencharakter zu geben. Die Gebdude bei Broadgate wurden
jedoch niedriger als geplant gebaut, da das Material knapp war. Die Grundprinzipien der
Planung wurden jedoch realisiert.

% JCUD (2000); S.19
* Holliday (1973); S.40
ebenda
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Abbildung 6-4 6:Coventry
1938

Blick Ost-Nord-Ost
Die gestrichelten Linie
kennzeichnet die
Verbindungsachsen
A- Holy Trinity

B- St. Michaels

J- Christ Church
1-Broadgate
2-Coventry Theatre
3- Corporation Street
4- Spon Street

5- GEC Factory

6- Greyfriars Green

Abbildung 6-5: Coventry
1969

Blick Nord-Ost Die
Nummerierung der
Gebaude ist identisch mit
der vorherigen Abbildung.
Die Verbindungsachsen der
gewachsenen Stadt wurden
durch die FuRgangerzonen
unterbrochen.

In den 50-er und 60-er
Jahren erlebte die Stadt einen Boom. Die Autoproduktion wuchs stark und die Stadt hatte
den Spitznamen ,car city’. Die Industrie zog viele Immigranten an und die Bevolkerung
Uberschritt die Zahl 300.000, davon waren 60.000 in der Autoindustrie beschaftigt. Es kam
zu Engpéassen in der Wohnraumversorgung.

In den folgenden 70-er Jahren kam es zu einer wirtschatftlichen Krise. Der Prozel3 begann
Ende der 60-er Jahre und setzte sich bis in die frihen 80-er Jahre fort. 46% der Stellen in
der Industrie gingen verloren. Bis auf die Hersteller Rover und Jaguar, welche finanzielle
Unterstitzung der Regierung erhielten, schlossen alle anderen Fahrzeughersteller inre
Produktionsstatten in Coventry. Wahrend der 80- er Jahre verdeutlichten sich die sozialen
Probleme, die durch die Arbeitslosigkeit hervorgerufen wurden in Gewalt,
AlkoholmiRbrauch und dem Verlust sozialen Friedens. Daraufhin wurde in Coventry ein
Alkoholbann ausgesprochen und friihzeitig Videotuberwachung eingefihrt.

® Holliday (1973)
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Mitte der 80-er Jahre begann sich die Stadt durch den Einzelhandel und die Ansiedlung
von Hi gh Tech Firmen wieder zu erholen. 1993 wurden zwei neue Einkaufszentren
gebaut, Cathedral Lanes und West Orchards Shopping Centre.

In letzter Zeit verbessert sich die Lage in Coventry zunehmends. Die Stadt unternimmt
vieles um das Stadtbild wieder attraktiv und dichter erscheinen zu lassen. Die
mittelalterliche Spoon Street wurde wieder hergestellt. Der Skye Dome, ein grof3er
Vergnugungskomplex, wurde erbaut und es gibt weitere Planungen, wie die Phonix
Initiative und die derzeit stattfindende Sanierung des Lower Precincts. Zudem ist die
Neugestaltung von 6ffentlichen R&umen und Platzen geplant.

6.5.2 Soziookonomischer Uberblick’

Die Bevolkerungszahl von Coventry betrégt zur Zeit 306.500, vor 25 Jahren waren es
340.000. 28% der Bevdlkerung sind zwischen 0 und 19 Jahren alt, 42% sind zwischen 20
und 49 Jahren alt und 30 % der Bevdlkerung sind tber 50 Jahre alt, davon sind 18% Uber
65 Jahre alt.

Bevolkerungsprognosen zum Jahr 2008 sagen eine weitere Abnahme der Bevdlkerung
voraus. Die Zahl der 15-19-jahrigen und die Zahl der Uber 75-jahrigen soll dabei jedoch
zunehmen.

Coventry ist eine multikulturelle Stadt, die Mehrheit der Bevolkerung ist jedoch
europdischer Herkuntt.

Die anteiligen Prozentwerte betrugen 1998:

Europaische Herkunft 88,2%
Asiatische Herkunft 9,4%
Schwarzafrikanische Herkunft 1,6%
Chinesisch und andere 0,8%

Da Coventry eine traditionelle Industriestadt ist, hat der Rickgang der britischen
Produktionsindustrie starke Auswirkungen auf die Stadt gehabt. Eine hohe Arbeitslosigkeit
war die Folge von FabrikschlieBungen in der Stadt.

Coventry erholt sich langsam von der Rezession, insbesondere die gute Anbindung an
das Autbahnnetzwerk ist ein Standortfaktor von Coventry.

Die Arbeitslosigkeit betragt derzeit 13%, 13.000 Birger sind als arbeitslos gemeldet. 77%
der Arbeitslosen sind mannlich und 23 % weiblich.

6.5.3 Kriminalitatsstatistik fiir Coventry®

Die statistische Information Gber die Kriminalitdtsentwicklung basiert auf Aufzeichnungen
der West-Midland Police, welche seit 1857 existieren. Langjahrige Beobachtungen
werden jedoch von Wechseln der Aufzeichnungsmethoden beeinfluf3t. Seit 1982 gibt es

;Crime and disorder Audit for Coventry, Baseline Document 17/11/98
ebenda

99



Raumkontrolle

den British Crime Survey, der aufgezeichnete Vorfélle, sowie Schétzungen uber nicht
registrierte Vorfalle auffuhrt.

Der langjéahrige Trend der Kriminalitatsrate zeigt eine Zunahme seit den 80-er Jahren bis
in die 90-er Jahre, der sich jetzt wieder umkehrt. In GroR3britannien wird ein Ruckgan der
Krimininalitdt gegen private Personen zwischen 1995-1997 gemeldet. Wahrend des
gleichen Zeitraums wurde ein 12% Rickgang der gesamten Kriminalitat gemeldet. West
Midlands Police meldete im gleichen Zeitraum einen 17%-igen Rilckgang der
aufgezeichneten Kriminalitat und in Coventry betrug der Riickgang 23%.

1.

Einbruch ist die am haufigsten gemeldete Kriminalitat. 1997/1998 betrug die
Wahrscheinlichkeit Opfer eines Einbruchs zu werden eins zu sechzehn. Einbruch ist
dennoch die haufigste und am meisten geflirchtet Form der Kriminalitat in Coventry.
Gewalt ist die am als schlimmsten wahrgenommene Form der Kriminalitat.
Problematisch ist dabei, dal’ viele Vorfélle nicht gemeldet werden und deswegen
keine Strafrechtlichen Schritte unternommen werden koénnen. Zwischen 1997 und
1998 stieg die Zahl gewalttatiger Vorfalle auf 1.315, was einen Zuwachs von 16%
bedeutet. 74% der Vorfalle wurden von der Polizei entdeckt. In Coventry betrégt die
Chance in einem Jahr Opfer eines tatlichen Ubergriffs zu werden 4,3%, in den West
Midlands 7,25% und in GroRbritannien 7, 2%. Junge Manner zwischen 16 und 18 sind
die gefahrdeste Bevolkerungsgruppe, ihre Gefahrdungsrate betrdgt 20,9%. Andere
Risikogruppen sind Alleinerziehende, Arbeitslose, Rentner und junge Frauen.
Fahrzeugdelikte sind die am zweithaufigsten gemeldete Deliktart. Die
Aufklarungsquote ist in den letzten Jahren auf 17% gestiegen. In Coventry werden an
einem durchschnittichen Tag 7 Fahrzeuge gestohlen und in 11 Fahrzeuge
eingebrochen. Besonders die Parkhauser in der Innenstadt sind Schwerpunkte flr
Fahrzeugdelikte, was fur die Attraktivitat der Innenstadt fiir Besucher nachteilig ist. Die
City Centre Company bemiiht sich insbesondere um die Verbesserung der Sicherheit
fur Fahrzeuge.

Ordnungsstdrungen sollen ebenso wie die eigentliche Kriminalitat reduziert werden.
Der Begriff ist nicht einheitlich definert, es handelt sich um Stérungen des
gemeinschaftlichen Friedens, also um Beeintrachtigungen der allgemeinen
Lebensqualitat. Es gibt bisher keine statistischen Auswertungen fir diese neue
Kategorie in den Kriminalitatsstatistiken, es gibt lediglich Schéatzungen Uber die
potentiellen Taterzahlen, als Indikatoren. Es wird geschatzt, daf’ es in Coventry 2000
Drogenabhangige gibt, dazu eine unbekannte Zahl von Gelegenheitsnutzern.
Alkoholabhangigkeit stellt ein grof3es Problem dar. Als Reaktion darauf wurde ein
Alkoholbann fir die Innenstadt ausgesprochen, zusatzlich gibt es eine Alcohol Focus
Group in Coventry. Viele Jugendliche sehen in Coventry einer ungewissen Zukunft
entgegen. 15% der Schulabganger beginnen nach der Schulzeit keine Ausbildung. Es
wird geschatzt, daf3 5.000 Jugendlich in einer sozialer ,Risikogruppe’ leben.
Tater/Opfergruppen. Statistiken zeigen, dal3 4% der Bevilkerung 44% der
Kriminalitat erleiden, ebenso sind 5% der Tater fur 25% der Kriminalitat verantwortlich.
51% der Bevolkerung in Coventry fihlen sich nachts in ihrer Wohngegend sicher.
Frauen fuhlen sich eher unsicher, insbesondere nachts, 37% fuhlen sich unsicher und
12% von ihnen sagen, daf3 sie niemals nachts das Haus verlassen. Es ist
insbesondere nicht sinnvoll, wenn sich junge Manner am sichersten fiihlen und
gleichzeitig am wahrscheinlichsten Opfer von Gewalttaten sind.
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Zusammenfassend la3t sich sagen, dal3 die Kriminalitdt derzeit eher abnimmt und im
nationalen Vergleich Coventry nicht gefahrlicher als andere vergleichbare Stadte ist.
Dennoch ist das Leben mit Kriminalitat eine Beeintrachtigung der Lebensqualitat der Stadt
und auch fur ihre Attraktivitat fir Besucher und Investoren, weswegen die Stadt intensive
MaRRnahmen zur Erhéhung der subjektiven und objektiven Sicherheit in Coventry
unternimmt, unter anderem durch Videotberwachung.

6.5 Videouberwachung in Coventry

Abbildung  6-6: Kontrollzentrale, im
Hintergrund die Videowand im Vordergrund
die Steuerungskonsole. °

Zur Zeit gibt es im Stadtraum von
Coventry 120 Kameras, eine
Aufstockung auf 150 Kameras befindet
sich im Aufbau. Die Kameras werden 24
Stunden und sieben Tage die Woche

Uberwacht. Die neuen Kameras
E— befinden  sich  hauptsachlich  in
T e eS| FuRgangerunterfiihrungen, wofr

Fordermittel vom Home Office im aktuellen Forderungsprogramm, der CCTV Challenge
(s. Kapitel 2.2) bereitgestellt wurden.

Die Videouberwachung wird von der City Centre Company (CCC), einer privaten non-
profit Organisation betrieben. Die Kameras werden von einem zentralen Kontrollraum aus
Uberwacht. Die Polizei hat in ihrer Dienststelle einen Monitor, den sie kontrollieren kann.
Die Polizei kann Uberwachung anfragen oder auch die Videouiberwacung der City Centre
Company beobachten und kontrollieren. Die Aufnahmen werden einen Monat lang
aufbewahrt und auf Anfrage an die Polizei weitergegeben oder auch publiziert.

Die Kameras wurden im Jahr 1989 eingefiihrt, anfangs gab es lediglich funf Kameras. Die
Kameras wurden vom Rathaus aus tUberwacht. Da die Kameras als sehr erfolgreich
eingeschatzt wurden, wurde die Uberwachung bis auf den heutigen Stand erweitert. 1999
wurde die City Centre Company gegriindet, welche die Videotiberwachung der Innenstadt
derzeit in eigenen Raumen von einem Kontrollzentrum aus betreibt. Die Finanzierung wird
hauptsachlich vom Council aufgebracht. Einzelhandler und andere an Uberwachung
interessierte konnen auf freiwilliger Basis Mitglied der CCC werden. Dann nehmen sie am
Radio Link teil und Exclusion Orders (s. unten) werden fur diese Geschéfte von der CCC
eingefordert. Ab 2004 soll es nach amerikanischem Vorbild fiir alle Einzelhandler Pflicht
sein, den Mitgliedsbeitrag zu zahlen. Die Videouberwachung wird von sogenannten City
Ambassadors unterstiitzt, welche durch die Innenstadt patroullieren und mit dem

9 City Centry Company, Annual Report and Business Plan 1999-2002
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Kontrollraum in Kontakt stehen. Sie haben keinen besonderen legalen Status, werden
aber respektiert, wenn es um die Durchsetzung der sozialen Regelungen, wie das
Trinkverbot oder das Bettelverbot geht. Sie konnen Vorfalle beobachten und
Videouiberwachung veranlassen.

Die Ubersicht liber die Kameras ist auf Basis eigener Einschatzung entstanden. Es IRt
sich erkennen, dal3 die Ful3gangerzone fast flachendeckend von VideolUberwachung
erfal3t ist, der westliche Teil der FuRgangerzone wird derzeit saniert und deswegen nicht
Uberwacht, die Kameras zur Sicherung des Parkhauses wurde nicht erfaf3t..

Abbildung 6-7: ErfalBte Standorte der Kameras
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6.5.1 Ziele der Videoluberwachung

Durch den Einsatz von CCTV soll ein sicherer Stadtraum erzeugt werden, der lebendig
und aktiv ist.

Die Videoiiberwachung hat zum Ziel*:
Probleme zu identifizieren,
Probleme zu bezeugen,
An Problemen teilhaben,
Die subjektive Sicherheit zu erhdhen.

Die Vorfalle, welche durch Videouiberwachung beobachtet werden sind hauptsachlich
Ladendiebstahl,
deviantes Verhalten,
sowie Vorfalle im Zusammenhang mit Automobilen.

Die wichtigsten Kameras befinden sich innerhalb der Ful3géangerzone, die am wenigsten
benutzen sind Kameras in Treppenhausern von Parkhdusern. Die Kameras sind
hauptsachlich tagstber im Einsatz, da sich nachts kaum Personen in der Innenstadt
aufhalten. Statistiken tber die Entwicklung der Kriminalitatsrate tber die Zeit waren nicht
erhaltlich und werden auch als unzulangliche Methode betrachtet. Z.B. ist ein Zuwachs
von gemeldeter aggressiver Kriminalitat zu verzeichnen, welcher als Erfolg gewertet wird,
da es explizites Ziel der Kriminalitdtsbekdmpfungsstrategie von Coventry ist, die
Meldequote von Gewalttaten zu erhdhen.

6.5.2 Offentlicher Raum in Coventry
Der Stadtraum von Coventry gehort weitgehend dem Gemeinderat. Demnach ist es
maoglich besondere Regelungen fur das Verhalten im Stadtraum aufzustellen.
Es ist verboten in der Innenstadt zu:

Betteln,

den StraRenraum zu besetzen

ungenehmigt zu musizieren

Alkohol zu konsumieren.
Das Alkoholverbot in Coventry ist eine besonderes Gesetz, ein byelaw, welches als
Pilotprojekt in Zusammenhang mit dem Home Office erarbeitet wurde.'* Dieses galt zu
Beginn flachendeckend. Es gibt inzwischen jedoch Ausnahmegenehmigungen um
StraRencafés zu ermoglichen. Gegen Ladendiebe werden sogenannte exclusion orders
ausgesprochen, welche den Téatern verbieten Ladengeschéfte, welche Mitglieder der
CCC sind, zu betreten. Diese exclusion orders gelten sechs Monate. Das Bild des Taters
wird im Kontrollraum der CCC aufgehangt, um den Uberwachern die Durchsetzung der
Regelung zu erleichtern. Durch den zukunftigen Einsatz von

1% Chris Brown,City Centre Company, Coventry V. 6.05.2001
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Gesichtserkennungsprogrammen wird dies in Zukunft wesentlich effektiver durchgesetzt
werden kénnen'?.

Die Regelungen im Stadtraum entsprechen durchaus denen der privaten
Einkaufszentren. Dadurch wird durch Videouberwachung in Zusammenhang mit den City
Ambassadoren ein effektives Instrument geschaffen einen sauberen Einkaufsraum zu
schaffen, der den Beschreibungen in Kapitel 3.2 entspricht.

6.5.3 Erkenntnisse der City Centre Company?*?

Aus Sicht der CCC gibt es keinen Anlal’ zu Beunruhigung durch die Videotiberwachung in
Coventry, da diese ordnungsgemald betrieben werde. Die Bevolkerung unterstitze die
VideolUberwachung, was durch Umfragen belegt werden kénne. Es macht in den Augen
der CCC keinen Unterschied, ob die Uberwachung von der Polizei oder einer privaten
Gesellschaft betrieben wird, solange die Gesellschaft sich an die Regelungen des
Datenschutzes hélt. Die CCC wird sogar als kompetenter angesehen, da ihre Mitarbeiter
speziell fir diese Arbeit ausgebildet sind. In Coventry gab es bis jetzt keine Beschwerde
beziiglich der Uberwachungspraxis. Die CCC mahnt ihre Mitglieder jedoch ihre
Versicherungspolicen zu Uberprifen, ob eventuelle Klagen gegen die Videoiliberwachung
finanziell abgesichert sind. Durch das neue Datenschutzgesetz in England ist es
notwendig, offizielle Regelungen anzuerkennen und auf die Uberwachung hinzuweisen.
Ein neues Gesetz, welches gerade bearbeitet wird, regelt den rechtlichen Status der
privaten  Sicherheitsgesellschaften, die Videouberwacher sind dann einem
Regierungsinspektor unterstellt. Dies sei von grof3ter Wichtigkeit, da es unter den privaten
Sicherheitsdienstleistern auch wenige ,schwarze ,Schafe‘ gabe.

Fur die praventive Wirkung der VideolUberwachung sei es auf3erst wichtig, dal3 das
System konsequent betrieben wird. Eine beschriebene nachlassende Wirkung von CCTV
entstehe nur, wenn das System nicht ernst genommen wird und keine spurbaren Effekte
hat. VideoUberwachung sei wirkungslos, wenn sie nicht in ein robustes Management
eingebunden ist.

6.5.4 Videoluberwachung in der Praxis

Abbildung 6-: Kameraufnahme Broadgate
Auf der Aufnahme sind Personen nicht erkennbar. Um

Personen zu identifizieren mul3 eine gezielte
Beobachtung stattfinden

1 Ramsay (1990): An experiment in keeping drinkers off the street in Coventry and elswhere
12 Interview mit Chris Brown,City Centre Company, Coventry; 6.05.2001
ebenda
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Die folgende Zusammenfassung der Videouberwachungspraxis in Coventry entstammt
einem Dokument der City Centre Company Coventry und beschreibt die 100
dokumentierten Vorfélle wahrend des Monats September 2000*.

6.5.4.1 Initiator der Uberwachung:

Es gibt verschiedene Angebote der City Centre Company (im folgenden als CCC
abgekulrzt) zur Sicherung des offentlichen Raums. Die CCC verfugt tGber mobile
Mitarbeiter, sogenannte City Ambassadoren und der Kontrolle tber die Videokameras von
einem zentralen Kontrollraum aus. Dieser steht in standiger Funkverbindung mit der
Polizei, den Mitarbeitern und den Mitgliedern der CCC. Es gibt das ,Safe Child Scheme’,
aufgrund derer der Kontrollraum von allen teilnehmenden Parteien per Funk
benachrichtigt wird. Die Mitglieder der CCC, das heil3t bestimmte Einzelhandler, werden
tiber Vorgange informiert und konnen auch Uberwachung oder die Polizei iiber die
Funkverbindung anfordern, ebenso die Teilnehmer des ,Pub Watch Schemes'. Die Polizei
kann den Funkverkehr jederzeit mithéren und ihrerseits Uberwachung anfordern. So
werden die meisten Vorfalle nicht vom Kameraraum aus entdeckt und demnach
aufgezeichnet, sondern auf spezielle Anfrage hin.

Als Initiatoren kann man deswegen zwischen :

Safe Child,

Pub Watch,

Mitgliedern,

Polizei,

Kameraraum

und sonstigen

unterschieden.

ook wDd

Tabelle 6-1: Initiator des Vorgangs

Initiator des Vorgangs
Kontrollraum | |
Polizei |
Pub Watch |
Safe Child |
Mitglied |
L
0 5 10 15 20 25 30 35 40
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Die meisten Vorgange werden von Mitgliedern der CCC initiiert. Es handelt sich im
allgemeinen um Ladendiebstahlvorfélle, die Uber den Kontrollraum an die Polizei
weitergeleitet werden. Pub Watch meldet 24% der Vorfalle, im allgemeinen handelt es
sich um Schlagereien oder Korperverletzung, sowie die Meldung von gesundheitlich
bedenklichen Zustéanden, welche einen Krankenwagen erfordern. 6% der Vorfélle sind
Verlustmeldungen von Kindern tUber Safe Child. 20% der Vorgange werden von der
Polizei initiiert, welche Mithilfe des Controllrooms anfragen oder diesen Uber Vorfélle
informieren. Nur 13% der Vorfalle wurden vom Kontrollraum aus entdeckt , das bedeutet,
daf3 der Kontrollraum auf die Information von anderen angewiesen ist.

6.5.4.2 Artder Vorfalle:

Die registrierten Vorfalle haben sehr verschieden Inhalte. Sie handeln von Personen
sowie von Sachen, von Schutz oder Repression.

Die Art Vorfélle lassen sich in acht Grundtypen untergliedern:

Vandalismus

Diebstahl (Feststellung eines Diebstahls, Festhalten eines potentiellen Strafttaters)
Kind (Verlustmeldung eines Kindes im Rahmen des Child Watch)

Aggressive Auseinandersetzung

Verletzung ( verschuldet sowie unverschuldet)

Information Uber Gefahrenquelle (verdachtige Person, bekannter Delinquent im
Uberwachungsbereich oder sonstiges Information)

Alarmanlage

8. Asoziales Verhalten (auffallige Betrunkenheit, belastigendes Verhalten)

o gk wbdkE

~N

Tabelle 6-2: Art des Vorfalls (in Prozent)

Art des Vorfalls

Verorenes Kind |

Asoziales Verhalten |

KdrperlicheVerletzung

Aggressive |
Auseinandersetzung

Vandalismus

Beschreibung

Alarmanlage |

Diebstahl |

Information Uber |
Gefahrenquelle I I I I
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Wahrend die ersten Vorfalltypen sich in Zusammenhang mit dem Schutz von
Gegenstanden stellen lassen, stehen die letztgenannten in Zusammenhang mit dem
Schutz von Personen.

Die haufigsten Vorfalle im Kontrollraum betreffen die Information dber eine
Gefahrenquelle (21%). Im allgemeinen handelt es sich dabei um im Rahmen der
exclusion orders bereits registrierte Personen, oder anderweitig bereits auffallig
gewordenen Personen. In zwei Fallen muf3te einer Person geholfen werden. am
zweithaufigsten handelt es sich um Falle von Ladendiebstahl (21%), entweder wurde ein
Tater bereits festgehalten und es wurde lediglich Verstarkung, bzw. die Polizei
angefordert, oder der Tater wurde beschrieben und eine Suchfahndung herausgegeben.
Aggressives Verhalten (15%) und korperliche Verletzung folgen auf der Liste der
Haufigkeiten (13%). 7% der Falle betreffen verlorene Kinder, welche innerhalb des child
watch  schemes registriert werden. Daraufhin ist die Information allen
Informationsteilhabern des Kontrollraums zugénglich und das Zusammenfinden von
Erziehungsberechtigten und Kindern wird erleichtert.

31% der Vorfalle stehen im Zusammenhang mit Gegenstanden bzw. Eigentum, 69% der
Falle betreffen Personen. Demzufolge Uberwiegt der Personenschutzaspekt in der
Tatigkeit des Kontrollraums. 35% der Vorgéange dienen dem Schutz der personlichen
Sicherheit. 30% der Vorgange richten sich gegen unerwiinschte Personen im Rahmen
des asozialen Verhaltens oder der Information tber eine Gefahrenquelle.

Wie sich zeigen wird ist die Videoluberwachung nicht an allen Vorféllen beteiligt, sondern
lediglich der Kontrollraum.

6.5.4.3 Rolle der Kameras

Viele Situation sind mit der Informationsvernetzenden Funktion des Kontrollraums
verbunden und haben nichts mit der Videotiberwachung zu tun. Uber die Funkverbindung
wird die Polizei angefordert, wenn ein potentieller Straftéter in Laden festgehalten wird.
Krankenwagen werden Uber den Kontrollraum bestellt und die Personalien von vermifdten
Kindern werden verteilt.

Tabelle 6-3:

Beteiligung von
Videolberwachung
am Vorfall (in Prozent)

Onein
Mia

57%
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Nur an 43% der Vorfalle ist die Videoluberwachung innerhalb eines im Kontrollraum

registrierten Vorfalls beteiligt.

Es soll im folgenden untersucht werden, welche Rolle die Videoliberwachung bei einem

Vorfall spielt:

1. Situationseinschatzung (Videouiberwachung wird angefordert , i.a. von der Polizei)

2. Verfolgung/Uberwachung (die Uberwachung einer Person/ eines Objekts wird zur
Informationsgewinnung angefordert)

3. Absicherung/Aufzeichnung (eine bereits kontrollierte Situation wird beobachtet, um
Beweise zu sichern oder die handelnde Person vor Ort abzusichern)

4. Entdeckung (eine potentiell ordnungswidrige/gefahrliche Situation wird vom
Kontrollraum durch die Videouiberwachung entdeckt)

Tabelle 6-4: Rolle der Kameras innerhalb eines registrierten Vorfalls

Rolle der Kameras

8 |

Die meisten Einsatze (36%) von Videolberwachung haben die gezielte Verfolgung oder
Uberwachung zum Ziel. 20% der Uberwachung sind passiv am Geschehen, d.h. im Sinne
der Absicherung oder der Aufzeichnung, beteiligt. 24% der Beobachtungen dienen der
Situationseinschatzung, welche zumeist von der Polizei beim Eingang eines Hinweises
angefordert wird. 21% der Gberwachten Vorfélle wurden von den Kameras entdeckt, alle
anderen Vorfélle wurden auf Anfrage oder auf einen Hinweis hin beobachtet.

6.5.5 Zusammenfassende Beobachtungen
Die Videouberwachung ist fur die Sicherheitsstrategie der City Centre Company nur ein
Teil der innerstadtischen Sicherheitsstrategie. Am  wichtigsten ist der

Informationsaustausch aller am Sicherheitsnetz Teilnehmenden. Durch das Funknetz
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werden Informationen schnell verbreitet, der Kontrollraum wird zur Schnittstelle zwischen
dem Einzelnen und der Polizei. Asoziales Verhalten wird am effektivsten durch die
Kombination von City Ambassadoren und Videouberwachung kontrolliert. Die Polizei
greift bei geringer Auffalligkeit nicht ein. Dies gilt jedoch nicht fir die aggressiven
Auseinandersetzungen im Zusammenhang mit Alkoholkonsum. Die CCC verfolgt
verdachtige Personen auch im 6ffentlichen Raum. Insofern kann von einer Ausweitung
der Verfolgung privater Interessen auf den offentlichen Raum gesprochen werden.

Nur zwei Aufzeichnungen von 98 wurden als Beweismittel weiterverwendet.
Videoiiberwachung eignet sich insbesondere zur Uberwachung verdachtiger Personen.
Der Kontrollraum ist nicht der Hauptakteur der Uberwachung. In der Mehrzahl der Félle
wird die Uberwachung gezielt angefordert. Videouberwachung vom Kontrollraum aus,
ohne Personen, welche vor Ort sind wirde viele Vorfélle nicht erfassen.

Die VideolUberwachung kann den Einsatz der Polizei vereinfachen, da Situationen im
voraus begutachtet und Einsétze abgesichert werden kénnen, falls eine Verstarkung der
Einsatzkrafte notwendig ist.

6.5.6 Zukunft der Videolberwachung in Coventry

Das Videouberwachungssystem der Innenstadt, betreut durch die City Centre Company,
soll in Zukunft technisch aufgeriistet, sowie verbessert werden. Die VideolUberwachung
zahlt inzwischen als Bestandteil der Innenstadt und wird als nicht zurlicknehmbare
Entwicklung gesehen.” Die Zahl der Kameras stieg in kurzer Zeit von 5 auf 160. Es
befindet sich zur Zeit ein Gesichtserkennungsprogramm in Einarbeitung, durch welches
die exclusion orders in Zukunft wesentlich konsequenter durchgesetzt werden sollen.
Bestimmte Kameras kénnen Gesichter scannen und vermessen, die dann mit in einer
Datenbank gespeicherten Bildern verglichen werden kénnen. Zudem ist der Einsatz von
mobilen Videotberwachungskameras geplant.

In Zukunft werden in Coventry in allen FuRgangerunterfihrungen Kameras installiert
werden, was im folgend kommentiert werden soll, da es nicht nur im Sinne der Sicherheit
wirksamer ist Unterfihrungen abzuschaffen, anstatt diese zu tUberwachen. Dies ist ein
Beispiel fur die Einsatzmdglichkeiten von Stadtplanung anstelle von CCTV.

6.5 Meinung der Burger zur Videouberwachung und Sicherheit

6.5.1 Birgerbefragung

Zum Zweck der Evaluierung des Meinungsbildes der Birger zur Videolberwachung, ihres
Sicherheitsempfindens und ihrer Erfahrungen mit Kriminalitdt wurden am 27/28.6. 2001
zwischen 14.00 Uhr und 18.00 Uhr Passanten in der Ful3gdngerzone von mir befragt, von
ca. 50 angesprochenen Personen waren nur 18 Personen bereit das Interviews zu fiihren,
dabei sprachen sie auch uber ihre Erfahrungen, Meinungen und Wiinsche'®. Diese Zahlen
sind nicht reprasentativ, weswegen weitere Umfragen miteinbezogen wurden.

'3 Interview lan Tresadern, Action against crime Coventry v. 28.06.2001
16 Eigene Befragung:
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Zur Erganzung des Meinungsbildes wurde eine &hnliche nicht veroffentlichte Befragung
der City Centre Company hinzugezogen, welche im Mai 2001 von Mitarbeitern
durchgefiihrt wurde und ein Volumen von 85 Befragungen hatte’. Ziel dieser Befragung
war eine Erstellung eines Meinungsbildes der Bevolkerung, ob und wo in Zukunft
Videouberwachung eingesetzt werden soll.

Die Ergebnisse dieser Umfrage werden der eigenen Befragung bei der statistischen
Darstellung vorgezogen, da die Zahl der Befragten erheblich grof3er war und damit
starkeren reprasentative Aussagekraft besitzt und die eigene Erhebung wurde als
Vergleich dazu herangezogen. Weiterhin wurden im Mai 2000 zu Geschéftszeiten 40
Passanten innerhalb meines Studienprojekts an der Oxford Brookes University zu
generellen Indikatoren befragt. Dabei sollte der stadtebauliche Entwurf fur die Innenstadt
mit den Wiinschen der Bevélkerung in Einklang gebracht werden.*®

6.5.2 Haltung gegentber der Videolberwachung

MaRgebend fur die Akzeptanz der Videouberwachung in der Innenstadt ist die Meinung
der Birger zur Uberwachung.
Dazu fragte ich, ob sich die Befragten der Videouberwachung bewul3t seien.

Tabelle 6-5: Sind Sie sich der Videolberwachung bewuRt?

ja nein

12 6

Ein Drittel der Befragten waren sich der Uberwachung nicht bewuRt. Diese reichte von
dem totalen Nichtsehen der Kameras bis zu einem Unwissen Uber deren Aktivitdt oder
auch dem fehlenden Interesse an den Kameras.

Die CCC untersuchte in ihrer Befragung, ob Videolberwachung als wirksames Mittel zur
Pravention von Kriminalitat gesehen wirde.

Auf die Frage ob Videouberwachung zur Kriminalitditsbek&dmpfung wirksam sein, 13% der
Befragten mit einem uneingeschrankten ja'. 72% auf3erten sich ambivalent, sie glauben
zwar an eine gewisse Wirksamkeit aber nur innerhalb gewisser Grenzen. Viele Befragten
auRRerten, dal3 sie sich nicht wilten ob die Kameras Uberhaupt eingeschaltet seien und
aktiv waren. Zudem wurde geaul3ert, dal? man mit den Kameras nicht ,sprechen’ kénne
und dal? man lieber mehr Polizei auf der StraRe sehen wirde. In der Befragung der CCC
sagten 11%, dald sie nicht an die Wirksamkeit der Kameras glaubten 5% der Befragten
hatten dazu keine Meinung (vgl. Tabelle 6-6).

1 Befragung City Centre Company (2001)
18 Befragung Joint Centre for Urban Design, Oxford Brookes University (2000)
19 Eigene Befragung
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Tabelle 6-6: Wirkt die Videouberwachung zur Krimininalité:itsbekéimpfung?20

Properly monitored and controlled cameras are used to reduce crie and the fear of crime. Do you
agree that they have an impact on crime and the fear of crime

80%

70%

60%

50%

ao%

30%

20%

10%

/]

Stimme stark zu Stimme zu Stimme nicht zu Weil3 nicht

0%

In der eigenen Umfrage wurde die gleiche Frage gestellt. Dabei glaubten acht Befragte an
eine sicherheitssteigernde Wirkung der Videoliberwachung, vier Befragte verneinten die
sicherheitsférdernde Wirkung und funf Personen &uf3erten sich ambivalent, da sie
entweder keine Meinung oder Zweifel hatten.

Insgesamt traut die Bevolkerung der Videouberwachung mehrheitlich eine
kriminalitatsverringernde Wirkung zu. Dies ist ein explizites Ziel der Videouberwachung,
da das Vertrauen in die Technik das subjektive Sicherheitsgefuihl erhdht. Andererseits
gewohnt sich die Bevodlkerung an die Videouberwachung und nimmt diese nicht mehr
bewul3t war. In der eigenen und der Befragung der CCC wurde die Frage gestellt, ob
Bedenken bezlglich der eigenen Privatsphare bezlglich der Videolberwachung
bestanden. (Abb. 6-7)

15% der Befragten &uRBerten  Bedenken bezlglich der Privatsphare durch die
Videouberwachung. Der Frage wurde vorausgesetzt, dal das System ordentlich
gehandhabt wird. 85% der Befragten hatten keine Bedenken gegen die
Videouberwachung, diese Zahl deckt sich mit den Ergebnissen der eigenen Befragung
Einige Befragten machten jedoch deutlich, daR es sich hier um eine Uberwachung eines
als anonym wahrgenommenen Raumes handele und sie die Uberwachung nicht in ihrem
Wohngebiet wiinschten. Es gab jedoch einige (6 von 18) die anderweitige Bedenken
aulerten. Diese bestanden Uberwiegend im Fehlen von Polizeiprasenz, sowie dem
Nichterfolgen von Einschreiten bei beobachteten Vorfallen von Gewalt.

20 Umfrage der City Centre Company (2001)
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abelle 6-7: Bedenken bezlglich des Schutzes der Privatsphare?21

Privacy issues are sometimes eing raised as an argument against the use of CCTV
monitoring. Have you concerns about being properly monitored in public places?

90%

80%

70%

60%

50% Oja

Onein

40% Eweiss nicht
30%

20%

10%

0% T T
ja nein weiss nicht

6.5.3 Subjektive und Objektive Sicherheit in Coventry City Centre

Videouliberwachung wird akzeptiert solange die Bevolkerung Angst vor Kriminalitat hat. Als
Indikatoren fir die Sicherheit in der Innenstadt sollen die objektive Erfahrung und die
subjektive Sicherheit dienen. Objektive Sicherheit bedeutet, dal3 der/die Befragte keine
Erfahrung mit deviantem Verhalten hatte, beteiligt oder unbeteiligt. Subjektive Sicherheit
bezieht sich auf die Empfindung von persdnlicher Sicherheit. Die Befragung bezog sich
auf den offentlichen Raum innerhalb des Stadtrings.

Fast die Halfte der von mir Befragten in der Innenstadt hatten Erfahrung mit deviantem
Verhalten. Im allgemeinen handelte es sich dabei um Schlagereien. Keiner der Befragten
war jedoch personlich in einen Vorfall involviert. Diejenigen, welche Erfahrung mit
deviantem Verhalten hatten, waren jedoch nicht dieselben, die auch ein subjektives
Unsicherheitsgefuhl &uf3erten. Subjektive Unsicherheit entstand unter anderem durch
Einschichterungsgefuhle jugendlichen Cliquen gegeniber, sowie angstmachenden
Berichten aus Zeitungen, es wurde auch von einer unangenehmen Atmosphéare berichtet.
Nachts ist die Empfindung von Sicherheit erwartungsgemafd geringer, wobei viele
Befragte ganzlich auf das Betreten der Innenstadt nachts verzichten. Viele Besucher
vermeiden die Fu3gangerzone nachts und benutzen lieber ein Taxi. Die Unterfihrungen
unter dem Stadtring werden besonders insbesondere als unsicher und unangenehm
beschrieben. Deswegen werden trotz kurzer Verbindungen FuRwege vermieden. Das
Thema Sicherheit ist ein wichtiger Bestandteil der Anderungswiinsche der Bevolkerung
far Coventry. Dies wird in folgender Grafik verdeutlicht, welche innerhalb des
Studienprojekts am JCUD erstellt wurde.

2 Befragung City Centre Company (2001)
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WHAT PEOPLE WOULD MOST LIKE TO CHANGE IN COVENTRY

15%

13%

16%

8%

%

15%

O appearance

M| historic areas

O landscaping

[ night activity

B safety

O public transport
[l ring road

[0 shopping precinct

Tabelle 8%
Was die
Befragten am
liebsten in
Coventry
andern
wollten

Die Gestaltung der Innenstadt wird am haufigsten genannt. Einerseits bezieht sich dies
auf die Gestaltung der Fassaden andererseits auf die Gestaltung des Stralenraums.
Insbesondere die FulRgéangerzone soll verandert werden. 13% der Befragten nennen
Sicherheit als wichtigsten Verbesserungswunsch in Coventry.
Die City Centre Company hat mit dem Ziel die Uberwachung zu verbessern die
Bevolkerung befragt, wo sie gerne neue Uberwachung sehen wiirden.”

Tabelle 6-9: Wenn finanzielle Mittel zur Verfliigung stédnden, welche Bereiche der Innenstadt

P : . 24
wuirden sie gerne Uberwacht haben

weil3 nicht

Durchgénge

Verkehr

Pubs/Clubs

Parkhauser

Einkaufsgebiet

Unterfuhrungen

monitored?

If funding becomes available which areas of the City Centre would you like to see beeing

___iUDD}

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40% 45% 50%

2 Befragung Brookes
2 Befragung City Centre Company (2001)
2 Befragung City Centre Company (2001)
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Diese Frage soll Sicherheitsdefizite verdeutlichen und neue Einsatzgebiete fur die
Videotberwachung identifizieren.

Die Befragung stellte keine Alternative zu anderen Sicherheitsmalinahmen. Insofern kann
durch diese Frage auch ein Sicherheitsdefizit fur die befragten Teilbereich festgestellt
werden.

Die Mehrheit der Befragten (46%) winscht eine zuséatzliche Uberwachung der
Unterfiihrungen. 31% wiinschen eine Uberwachung des Einkaufsgebiets. Nur 23% der
Antworten betrafen die anderen Teilbereiche. Der Befragung nach ist also die Mal3nahme
die Unterfihrungen abzusichern gerechtfertigt, des weiterhin steht die Absicherung der
FulRgangerzone im Vordergrund.

6.5 Sicherheitstrategien fur Coventry

6.5.1 City Centre Company Coventry?®

Die CCC sieht sich dem public private partnership verpflichtet und somit den Interessen
des Einzelhandels. Zur Schaffung eines einladenden und sicheren 6ffentlichen Raums
setzt die CCC auf eine Erweiterung und Verbesserung der Videouberwachung. Dazu
unterstiutzt die CCC auch Projekte, die fur die Entwicklung der Innenstadt von Bedeutung
sind.

Die City Centre Company hat sich zum Ziel gesetzt in alle Projekte, welche die
Innenstadt betreffen, involviert zu sein. So auch in die stddtebauliche Planung der
Innenstadt. Projekte des Stadtrats sollen auch von der City Centre Company beeinfluf3t
werden, dabei ist eine aktive Fuhrungsrolle Vorbild. Die CCC will das wirtschaftliche Profil
der Innenstadt verbessern. Dazu werden folgende Schwerpunkte gesetzt™:

= Eine gesunde und gemischte Abendtkonomie

= Verbesserung der Diversitat des Einkaufsangebotes

= Das Potential von Wohnnutzung in der Innenstadt untersuchen

= Die Unterstiitzung wirtschatftlicher Aktivitaten

Die CCC steht in Kontakt zur Crime Reduction and Social Inclusion Unit des Government
Office for the West Midlands, welche derzeit an einem neuen Planungsleitfaden zur
Herstellung sicherer Raume arbeitet.”” Zudem ist die CCC Teilnehmer des Action against
Crime Partnerships, welches im kommenden Abschnitt besprochen wird.

6.5.2 Kooperative Praventionsstrategie fiir Coventry

Die City Centre Company betreut lediglich die Videouiberwachung in Coventry. Die Stadt
hat jedoch ein weit Gber diese MaRnahme herausgehendes Sicherheitskonzept verfalit,
wobei die VideoUberwachung nur ein Bestandteil ist.

%% |nterview mit Chris Brown; CCC v. 22.06.2001

2 City Centre Company: Annual Business Report Plan 1999-2002

" Government Office For The West Midlands: Regional Planning Guidance, Final Report, 2001
unveroffentlicht
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Coventry nahm 1988 an einer Home Office Initiative teil, die sich Safer Cities nannte. 12
Stadte, darunter Coventry erhielten Uber einen 5-jahrigen Zeitraum Fordermittel zu
Bildung von Partnerschaften, die sich mit der Sicherheit in ihrer Stadt beschéftigten.
Diese Partnerschaft bestand aus Reprasentanten der Polizei, der Stadtverwaltung, der
Gesundheitsbehérde, der  Bewahrungsbehdérde und  Blrgergruppen.  Diese
Zusammenarbeit wurde als sehr erfolgreich bewertet und die Politik wurde fiir das Thema
innerstadtische Sicherheit sensibilisiert. Daher wurde im Jahr 1994 die Action against
Crime Unit gegrindet, welche Teil der Stadtverwaltung war. Im Jahr 1995 wurden weitere
Partnerschaften gegriindet, die durch Sanierungsférdermittel moglich wurden. Seitdem
gibt es zusatzlich zu der zentralen Gruppe sechs lokale Community Officers, welche die
MalRnahmen in stadtischen Teilbereichen koordinieren. Coventry war ein Vorreiter im
Herstellen von Sicherheitspartnerschaften, die Vorbild fur den Crime and Disorder Act
von 1998 waren. Dafur wurde Coventry im Jahr 2000 der Beacon Status verliehen,
welcher die Stadt fur ihre beispielhafte Praxis zur Kriminalitdtspravention auszeichnet.

6.5.3 Die Responsible Authorities Group

Im Juli 1998 verabschiedete die britische Regierung den Crime and Disorder Act. Dieser
beinhaltet eine Liste von neuen Befugnissen, welche die Polizei und die Behorden in ihrer
Arbeit zur Kriminalitatsbekampfung verwenden kdnnen. Die Zusammenarbeit der Polizei
mit anderen dem Thema verwandten Korperschaften sollte verbessert werden. Es
handelte sich dabei um einen ganzheitlichen Ansatz im Vergleich zu dem vorigem
peacemeal approach, wobei lediglich Teile des Problems angesprochen worden. Es geht
dabei um eine bessere Nutzung von Ressourcen als auch um Synergieeffekte durch eine
verbesserte Zusammenarbeit.”® Dem Act zufolge ist jede Gemeinde verpflichtet einen
Crime Action Plan in Kooperation zu erstellen. Dieser Plan hei3t Crime and Disorder
Reduction Strategy for Coventry’, er hat zum Ziel Kriminalitat (crime and disorder) in den
kommenden drei Jahren zu bekampfen. Dem Crime and Disorder Act zufolge ist der
erste Schritt zur Ausarbeitung eines Aktionsplans ein Expertenteam zusammenzustellen.
Dieses Team nennt sich Responsible Authorities Group (RAG), welche der Action
against Crime Unit, welche oben beschrieben wurde, entspricht. Der erste Schritt besteht
in eine umfassenden Bestandsaufnahme und einer intensiven Burgerbefragung um die
Kernthemen der Kriminalitatsproblematik zu erfassen?®.

Zusammenfassend ergab sich eine seit 1995 fallende Kriminalitatsrate, nachdem diese in
den 80-er Jahren bis zum Beginn der 90-er Jahre konstant zugenommen hatte. Der
Ruckgang der gesamten Kriminalitéatsrate betrug englandweit 12%. Die West Midlands
Police verzeichnete einen Rickgang von 17% und in Coventry wurde eine 23%-ige
Reduktion der Kriminalitatsrate erzielt.

Die Birger zeigten sich Uber aggressives und missbrauchliches Verhalten besorgt,
insbesondere die altere Bevolkerung.

?% |nterview mit Chris Brown, CCC v. 26.06.2001
29 A Crime and Disorder Audit for Coventry- Baseline Document
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Die Burger wiinschten sich mehr Polizeipatroullien, vor allem nachts, starker elterliche
Kontrolle Uber das Verhalten ihrer Kinder, sowie effektive und direkte Reaktion auf
gemeldete Vorfélle und langere Strafen fur Tater.

Kommunale und freiwillige Organisationen wurden ebenfalls befragt und diese ul3erten
vor allem Bedenken wegen:

= Einbrichen,

= aggressiven Ubergriffen, Vandalismus,

= hdauslicher Gewalt,

= Fahrzeugdelikte,

= vernachlassigten Stadtquartiere,

= Angst vor Kriminalitat,

= heruntergekommener Stadtquartiere,

=  Armut und Arbeitslosigkeit,

= rassistischer Ubergriffe.

In Zusammenfassung aller verfigbaren Daten und nach Befragung aller Betroffenen
wurde der Coventry Crime Action Plan verfalt. Es wurden 5 zentrale Themen
festgeschrieben, flr die daraufhin ein Aktionsplan erstellt wurde.

6.5.4 Action against Crime

Action against Crime ist eine Kooperation aus dem Council, der Responsible Authorities
Group, der Gesundheitsbehdrde, der West-Midland Polizei/ Feuerwehr, der City Centre
Company und der Jugendbehdrde. Action against Crime ist fir die Umsetzung des Crime
Action Plans verantwortlich. Es steht ein Budget von 1.000.000 Pfund jahrlich zur
Verfugung. 22  Mitarbeiter arbeiten als Koordinatoren des kooperativen
Planungsprozesses. Sie sind verantwortlich fir die Umsetzung des Crime and Disorder
Acts in Coventry verantwortlich, messen Ergebnisse und sind Ansprechpartner fir die
Belange des Crime Action Plans. Dafiir wurde eine detaillierte Aktionsstrategie verfaRt.*
Der Crime Action Plan besteht aus dem Zusammenfihren von kleinteiligen Mal3nahmen,
welche koordiniert zur Verbesserung der festgestellten Probleme verwendet werden. Die
Nutzung von bereits vorhandenen Ressourcen ist dabei das Ziel

Das Forschungsinteresse bestand darin wie die Mittel CCTV und Planung in diesem Plan
verwendet werden, dafur wurden die EinzelmaRnahmen, welche diese mit einbeziehen
ausgewahlt.

%0 A Crime and Disorder Reduction Strategy for Coventry 1999-2002; Coventry Repons ible
Authorities Group (1999)

116



Coventry

6.5.4.1 Die Rolle von CCTV innerhalb des Crime Action Plans
Videouliberwachung wird in verschieden Prioritaten des Crime Action Plans als Werkzeug

genannt®":

Prioritat 1-Burglary:

Aktion 9-Sicherheit im Stadtzentrum

Ziel: Reduktion der Einbruchraten im Stadtzentrum

Mittel: CCTV Uberwachung 24 h am Tag; Zunahme der Zahl der Kameras von 107 auf
127 bis zum 4/4/2000

Prioritat 2-Violent Crime:

Aktion 27-CCTV in Einkaufsgebieten

Ziel: Sicherere Umgebung, verbessertes Image der Gegend
Mittel: Verbesserte Beleuchtung und CCTV

Aktion 29- Straftaten erkennen bevor sie passieren
Ziel: Reduzierung von Gewalt
Mittel: 24h Videotberwachung, Beleuchtungsstrategie, Training von Personal

Priority 4: Vehicle Crime

Aktion 1- Sicherung der Parkhauser

Ziel: Alle Parkhauser sollen ,secure car park award' erhalten
Mittel: 24h Videotberwachung, bessere Kennzeichnung

Priority 6: Repeat Victimisation

Aktion 5- Retail Crime Initiative

Ziel: Reduktion von Ladendiebstahl, erhdhte Sicherheit fir das Personal, Reduzierung
von Wiederholungsstraftaten

Mittel: Erhéhung der Mitgliederzahl der RCI (das heifl3t der City Centre Company)

Den Exclusion Order Prozel3 beginnen, Wiedereingliederungsmal3nahmen zur
Kriminalitatsverringerung nutzen, 24h Videouberwachung

CCTV soll nicht alleine als effektives Mittel zur Krimininalitdtspravention funktionieren,
sondern als Teil einer Strategie eingesetzt werden. Insbesondere bei der Pravention von
objektbezogenen Delikten wie Einbruch und Diebstahl von und aus Fahrzeugen soll eine
abschreckende Wirkung der Uberwachung genutzt werden. Ziele die Opfer von
Einbrichen waren sollen konzentriert Uberwacht werden und damit die Wiederholung von
Straftaten am gleichen Objekt verhindert werden. Personenbezogene Kriminalitat soll
verhindert werden oder zumindest frihzeitig erkannt werden und ein sofortiges
Einschreiten ermoglicht werden.

lan Tresadern, der Manager von Action against Crime sieht den Einsatz der
Videoiiberwachung eher kritisch.* Der Gemeinderat sei weniger an der Funktionalitét der

3 Crime and Disorder Strategy 1999-2002
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Malinahme interessiert, als an der Erfillung der Wiinsche der fir Coventry wichtigen
Kdrperschaften. 10% des Budgets von Action against Crime, das sind 96.332 Pfund sind
fir den Unterhalt der Videouberwachung bestimmt. Fir die Reduzierung von Kriminalitét
seien soziale Programme notwendig, z.B. das Arbeiten mit Jugendlichen. CCTV werde
hauptsachlich auf Wunsch der Einzelhédndler und der Wohnungsbaugenossenschaften
gefordert. Das Marginalisieren von Personen provoziert ihm zufolge Kriminalitat. Eine
inklusive Strategie ist das gewinschte Ziel.

Insofern sei die Videolberwachung ein Werkzeug innerhalb eines umfassenden Plans,
welches integriert werden musse. Als Teil einer Strategie, welche alle Kérperschaften
und deren Interessen umfal3t, musse man auch Malinahmen, die nicht die eigene
Zustimmung finden respektieren.

Die Bevdlkerung ist mit der Uberwachung weitgehend einverstanden. Die Bedenken
gegen Videoluberwachung seitens I. Tresadern sind, daf3 Videolberwachung nicht so
wirksam ist, wie die Leute denken und die Gefahr der Verdrangung von Kriminalitat in
nicht Uberwachte Zonen besteht. Dadurch entsteht eine zunehmende Abhangigkeit von
der VideolUberwachung, da nicht-lberwachte Zonen kriminalisiert werden. Es sei
dennoch unrealistisch, daf3 die Technologie wieder zurtickgezogen wird, da das System
konstant erweitert wird. CCTV ware eine schnelle und einfache, zudem kostengunstige
MalRnahme zur Kriminalitdtsverringerung, die wahre Probleme jedoch nicht I6sen kdnne.

6.5.4.2 Die Rolle von Planung innerhalb des Crime action Plans

lan Tresadern von Action against Crime halt die stadtebauliche Gestaltung fur wichtig zur
Kriminalitatspravention und vor allem auch fur die Verbesserung des subjektiven
Sicherheitsgefihls. Bis jetzt wurde aber mit dem Planning Department nicht kooperiert.
Dies wird sich eventuell &ndern, da die City Centre Company an der Erstellung des
Reports: Regional Planning Guidance Review Communities for the Future.' mitgearbeitet
hat und diese mit Action against Crime kooperiert.*

Nach Sektion 17 des Crime and Disorder Acts ist jede Institution auf ihre Beitragsfahigkeit
zu prifen und in Erwagung zu ziehen.

Crime & Disorder Act 1998

Section 17(1) ...it shall be the duty of each authority... to exercise ist various functions
with due regard to the likely effect of the exercise of those functions on, and the need to
do all that it reasonably can, to prevent crime and disorder in its area.

Innerhalb des Crime Action Plans werden folgende stadtebaulichen Malinahmen genannt.
Priority 1: Burglary

Aktion 3- Neubau und Renovierung- Secure by Design
Ziel: Sichere gebaute Umgebung

%2 |nterview mit I. Tresdern v. 28.06.2001
3 Regional Planning Guidance Review
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Mittel: Besonderes ,secure by design* Zertifikat fur Projekte

Aktion 23- Planning for Real in Aldermoor/Willenhall

Ziel: Bessere Erscheinung der Gebiete, verbesserte Raumqualitdt in den sechs
Zielgebieten, langfristig geringere Kriminalitat

Mittel: Planning for Real Ubung im September 1999, Planausarbeitung im Januar 2000

Priority 2: Violent Crime

Aktion 28- Stral3enbeleuchtung in Wohngebieten

Ziel: Kriminalitatsverringerung und erhéhte Wahrnehmung
Mittel: Verbesserung der Stral3enbeleuchtung

Der Coventry Development Plan, welcher dem Bebauungsplan ahnelt, enthélt die
Forderung, dal3 Planung immer auch den Sicherheitsaspekt bedenken muf3, diese
Forderung wird jedoch nicht weiter spezifiziert.** Er enthalt hauptséchlich Vorgaben zur
Landnutzung. Es wird eine Verbindung zum Crime and Disorder Act im Bereich des
,Designing out Crime* bei Neubauvorhaben gesehen, er soll mit der Community Safety
Strategy in Einklang gebracht werden. Als problematisch wird gesehen, dal} das
Planungssystem nicht auf gemeinschaftlichen Themen aufbaut, daf3 Stralensicherheit nur
fur den Autoverkehr und nicht fur die Ful3ganger geplant wird und dal® die oOffentlichen
Erwartungen nicht erfillt werden.*® Nach Section 17 des Crime and Disorder Acts ist
Coventry verpflichtet alle zur Verfigung stehenden Korperschaften in die Crime and
Disorder Strategy miteinzubeziehen, stadtebauliche Planung ist bisher nur zu geringem
Anteil in Form von Einzelmal3nahmen daran beteiligt.

Der folgende stadtebauliche Entwurf kann als Vorlage einer Strategie gesehen werden,
welche die Planung der Innenstadt unter Gesichtspunkten der informellen sozialen
Kontrolle und damit der Aktivierung der Ressource der Bewohner und Passanten zur
Herstellung von objektiver und subjektiver Sicherheit zum Ziel hat. Damit kénnte
stadtebauliche Planung ein fester Bestandteil kiinftiger Crime and Disorder Strategien fur
Coventry darstellen.

3 Coventry Development Plan angefiihrt in der Crime and Disorder Strategy; Responsible
Authorities Group Coventry (1999)
% ebenda
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6.5 Stadtebauliche Analyse

Nachdem die Videolibewachung in Coventry beschrieben wurde und die Aktivitaten von
Action against Crime in Coventry beschrieben wurden, soll jetzt ein stadtebauliches
Konzept fur die Innenstadt entwickelt werden. Coventry ist dafir ein geeigntes
exemplarisches Beispiel, da sich stadtebauliche Méngel deutlich identifizieren lassen.*
Es handelt sich dabei um einen als exemplarischen Entwurf handeln, der sich auf das
Konzept der Aktivierung der informellen Raumkontrolle stitzt. Dieser wurde mit dem
Planning Officer und Action against Crime Coventry auf seine Tauglichkeit besprochen.
Dabei wurde deutlich, dal3 der Stadtebau bisher nicht in das Sicherheitskonzept
einbezogen wurde, die Wichtigkeit davon aber anerkannt wird. Problem in der Umsetzung
entstehen durch die Schwierigkeiten aufgrund knapper finanzieller Ressourcen und
eigentumsrechtlich  begriindeter Beschrénkungen stadtebaulicher Umgestaltungen.
Insofern handelt es sich um ein strukturelles Konzept, welches Coventry lediglich als
Fallbeispiel fur die Ansatzpunkte raumlicher Gestaltung sieht und dabei eine
Planungsvorlage darstellt und keine auf seine Umsetzbarkeit bezogene Planung

6.5.1 Kriterien

Die stadtebauliche Analyse von Coventry orientieren sich an Kapitel 5 beschriebenen
Faktoren, dabei steht die Aktivitdt und Attraktivitdt des Raums im Vordergrund. Viele
dieser Indikatoren finden sich ebenfalls in ,Responsive Environments®’. Kriterien der
stadtebauliche Analyse sind:

= Angstraume
Qualitat und Aktivitat des Stadtraums, insbesondere auf das Sicherheitsempfinden
bezogen.

= Konnexitat:
Verkehrsbewegung und Verknipfung von Verkehrsraumen fur alle Verkehrsarten
innerhalb des Stadtraums.

= Nuzungsmischung und Flexibilitat:
Verteilung der Nutzungsarten und ihre Funktion im stadtischen Kontext.
Geeignetheit der Gebaude fur verschieden Nutzungen

% jcup (2000); Das stadtebauliches Projekt Coventry-Retrofitting Modernity beschéftigte sich
intensiv mit Coventry und dem teiweise problematischen Erbe seiner modernistisch gepragten
I3r71nenstadt.
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6.5.2 Stadtbild

Die Innenstadt von Coventry ist durch die modernisistische Rekonstruktion geprégt. Eine

ringférmige Stadtautobahn grenzt den Stadtraum ein. Im Zentrum befindet sich die

FuBgangerzone (orange), Parkhduser (grin) versorgen die Innenststadt mit

Parkmaoglichkeiten. Die Innenstadt ist fir den motorisierten Besucher ausgelegt, welcher

die Stadt bequem erreichen und verlassen kann. Der Untersuchungsgegenstand ist die
FulRgé&ngerzone sowie die Stadtautobahn.

Abbildung 6-9: Ubersicht der Innenstadt
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6.5.3 Angstraume

Die Angstraume wurden durch eine
Begehung mit 16 Studenten des
Urban Design Kurses in Oxford
Brookes im April 2000 identifiziert.
Dabei wurde zwischen Tag und
Nacht unterschieden.

Probleme bestehen durch
stadtebauliche Faktoren, welche sich
mit den modernistischen Idealen

erklaren lassen. Hauptsachlich Abbildung 6-10: Unterfihrung unter dem
betrifft dies die Funktionstrennung, Stadtring

einerseits die  Trennung  der
Verkehrsarten und die Trennung von

VerkehrsrAumen vom  sonstigen
Stadtraum. Zudem  wird die
Innenstadt annahernd
monofunktional durch Einzelhandel
genutzt. Dadurch entsteht eine stark
von Tageszeiten abhangige
Nutzungsaktivitat sowie als
unpersonlich wahrgenommene
Radume, da es zu keiner
Territorialisierung des Raums

kommt. Gebaude, welche der _ _ .
Abbildung 6-11: Retail Market: Ruck-und

Wohnnutzung dienen stehen nicht in Vorderseiten der Gebaude treffen aufeinander

aktivem Kontakt zum Stral3enraum.
Es findet eine problematische

Nutzung von Blockinnenflachen statt,
was zu eine Vermischung von Vor-
und Ruckseiten von Gebauden fihrt.
Positiv fallt die gute Pflege des
Stadtraums auf, auch die
Beleuchtung des offentlichen Raums
ist weitgehend ausreichend.
Stadtebauliche Méangel sind
wesentlich schwerer zu beheben als
die Pflege und Gestaltung des
Stadtraums.

Abbildung 6-12:Market Way: Ful3gangerzone
ohne informelle soziale Kontrolle
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Abbildung 6-2: Karte Angstraume
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6.5.4 Mobilitat

Ein wichtiger Faktor fur die Aktivitat
des Stadtraums ist die Mobilitat,
welche das Potential informeller
sozialer Kontrolle verfugt. Beurteilt
wird die Vitalitat des Verkehrsraum
Uber seine  Konnexitdt und die
Definition der Verkehrsraume.
Konnexitat betrifft die Quantitat der
Verknipfungen von Verkehrs-
raumen, als auch die Qualitat der
AnschluBpunkte. Je besser das
Stral3enraster miteinander verknlpft
ist, desto besser ist die
Mobilitatsaktivitat Uber den Raum
verteilt und desto geringer ist die
Ausgrenzung von Raumen. Auch die
Geschwindigkeit und  Art  des
Verkehrs entscheidet Uber das
Potential der Interaktion der Akteure
im Raum untereinander.

Die Stadtautobahn erlaubt den
Fahrern  keinen  Kontakt  zum
stadtischen Umfeld, zusatzlich bildet
sie eine Barriere des Stadtraums.
Dadurch  entstehen  Angstrdume
entlang der Stadtautobahn. Die
Unterfuhrungen, welche zur Querung
der Autobahn dienen, werden vor
allem nachts als Angstraume
wahrgenommen. Die Ful3gadngerzone
ist vom Kraftfahrzeugverkehr vollig
getrennt .

Die Zugange der Ful3gdngerzone
werden von Gebauden definiert,
welche im Erdgeschold durchlassig
sind. Dies mindert die Ubersicht-
lichkeit, da Sichtachsen blockiert
werden. Zudem wirken die verengten
Zugange als Hemmschwellen
aullerhalb der gezielten Nutzung der
FuRgéangerzone.

Abbildung 6-14: Die Stadtautobahn bildet
eine Barriere im Stadtraum

Abbildung 6-15: Durchgange begrenzen den
Zugang zur Ful3gangerzone

Abbildung 6-16: Unterfihrungen hemmen
den Zugang zu Innenstadt
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6.5.5 Nutzungen

Nutzungen bestimmen nicht nur die
Aktivitat des Stadtraums, sondern
auch seine Funktion.

Die FulRgangerzone von Coventry ist
fast ausschlief3lich dem
Einzelhandel gewidmet. Dadurch
entstehen stark von der Tageszeit
abhangige Nutzungsschwankungen.
Zu Geschaftszeiten ist die
FulRgéngerzone stark frequentiert,

auBerhalb derer wird sie kaum Abbildung 6-18: Monofunktionale Nutzung
benutzt. Durch die fast durch Einzelhandel

ausschlieBliche Einkaufsnutzung ist

der Raum nicht personalisiert und
von Bewohnern kontrolliert,
deswegen besteht dort nur ein
geringes soziales Gemeinschafts-
gefuhl. Offentliches Leben
beschrankt sich dabei hauptsachlich
auf den Konsum von Gutern.
Soziale Einrichtungen bestehen
ausser einer Bibliothek keine,

Freizeiteinrichtungen ebenfalls
kaum. Dies fuhrt zusammen mit der ,

Abbildung 6-19: Belebter Raum zu
Trennung der Verkehrsarten zu Geschaftszeiten

einem fast vdlligem Verlassensein

der Ful3gangerzone, was sie
einerseits als Angstraum
problematisch macht, andererseits
verliert die Innenstadt aber als
Kernbereich der Stadt seine
Funktionalitat ausserhalb der
Ladenoffnungszeiten.

Eine Umnutzung der Gebaude wird
als schwierig angesehen, da die
Gebaude fur die Geschéaftsnutzung
ausgelegt sind und es schwierig ist
diese z.B. fur die Wohnnutzung
umzuwidmen. Dies ist ein Ziel der
Stadtplanung in Coventry, welches

bisher jedoch noch nicht geldst
werden konnte.

Abbildung 6-20: Verlassener Raum nach
Geschéftsschlul®
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6.5 Entwurf Coventry

Der Entwurf fir Coventry hat vor allem die bessere Sicherheit des Stadtraums zum Ziel,
diese Malnahmen stehen jedoch nicht allein, sondern im Kontext der sozialen,
O0konomischen und stadtplanerischen Entwicklung der Stadt. Dieser Entwurf will eine
Aktivierung der Innenstadt und eine hdhere stadtraumliche Qualitat erreichen, dies steht
eventuell im Widerspruch zu 6ékonomischen oder denkmalpflegerischen Zielen. Diese
mussten im nachsten Schritt miteinander abgestimmt werden, Coventry dient in diesem
Fall nur als Beispiel fur die Aktivierung informeller Raumkontrolle im 6ffentlichem Raum.

6.5.1 Aktivierung der FuRgangerzone

Die FuRgangerzone von Coventry wird ausserhalb der Geschéftszeiten kaum genutzt.
Dies zeigt sich z.B. indem der Burger King in Market Way bereits um 18.00 schliel3t.

Dies ist in der einseitigen Nutzung durch Einzelhandel begrindet. Auch die Trennung der
Verkehrsarten, also die ausschlie3liche Bestimmung fiir Fuf3ganger, behindert die
Mobilitatsaktivitat.

Dadurch stirbt die Aktivitat zu Nachtzeiten aus und der Precinct (Fu3géangerzone) wird zu
einem unattraktiven und unsicherem Raum.

Themen flr die stadtebauliche Planung sind :

Nutzungsmischung/ Kulturelle Einrichtungen/ Nachtnutzung

Verbesserung der Konnexitat/ Riickbau von Blockaden

Verkehrsnutzung

Raumliche Gestaltung

Einbindung der stadtebaulichen Planung in die Crime and Disorder Strategy

aprwbdPE
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6.5.1.1 Strategie

Um den Raum zu beleben wurden die zwei Achsen der FuRgangerzone neu definiert.

Die Ost-West Achse des Precincts verbindet zwei bereits bestehende
Vergnugungszentren der Stadt, den Sky Dome, die historische Spon Street und High
Street, wo es bereits eine Anzahl an Pubs, Cafés und Diskotheken gibt. Da es
unwahrscheinlich ist, dal’ es gentigend bedarf fir Vergniigungsaktivitdten auf den ganzen
Stadtraum verteilt gibt, sollen diese auf dieser Achse konzentriert werden. Dieses Konzept
erlaubt es eine spezifische Route zu planen, welche néchtliche Aktivitat mit sich bringt
und durch die Anwesenheit von Passanten den Raum belebter und damit sicherer macht.
Begrenzt wird die Achse im Osten durch Broadgate Shopping Centre und im Westen
durch den teilweise denkmalgeschitzten Lower Precinct. Fir das Funktionieren der
Strategie ist es wichtig, das diese Gebaude nicht als Barrieren sondern als Eingéange und

Smithfordway

LTI

Q .
Lgwer Precinct Upper Precinct

T |

red Market
{? j
&
S

ity Arcade ardl &

Anziehungspunkte wirken.

Broadgate

Abbildung 6-22: Plangrundlage Ful3gangerzone Coventry
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Der offentliche Raum kdnnte besser von der Breite des Precincts profitieren. So koénnte
der AuRRenraum von gastronomischen Einrichtungen genutzt werden. Hierfir ware es
notwendig, das Alkoholverbot im offentichen Raum wenigstens einzuschranken. Im
Bereich des Upper Precincts konnte der stérende Treppenaufgang ersetzt werden durch
ein durchsehbares Cafe etc. um auf der Route einen beleuchteten Aktivitdtspunkt zu
haben. Der Lower Precinct, welcher derzeit bis auf das Gebaudeskelett abgerissen wurde
um ihn in eine Shopping Mall umzuwandeln, kénnte einer kulturellen Nutzung dienen, die
Immobilie ist im Besitz der Stadt.

Broadgate Shopping Centre sollte ebenfalls eine nachtliche Nutzung haben. Da er derzeit
kaum angenommen wird, ist eine Umnutzung bereits im Gesprach.

Die Nord-Sud Achse des Precincts, sowie die Nebenachse Hertfordstreet haben das
Potential zu nutzungsgemischten Stral3en. Als erste Mafihahme zur Aktivierung des
Raums konnte die Ful3gangerzone an dieser Stelle aul3erhalb der Geschéftszeiten fur den
langsamen Durchgangsverkehr und Parknutzung getffnet werden. Dies wiirde den Raum
zu Nachtzeiten beleben. Ein wichtiges Ziel, ware das Erreichen einer gréRReren
Nutzungsmischung, insbesondere von Wohnen in der Fu3gangerzone. Problematisch ist
die bauliche Situation, da die Gebé&ude fur die Handelsnutzung geplant wurden und daher
wenig robust sind. Die meisten modernistischen Geb&ude werden derzeit oder in naher
Zukunft umgebaut, so dal3 diese Chance zum Umbau wahrgenommen werden konnte.
Der Precinct besitzt derzeit seine Identitdt nicht zuletzt durch seine Definition als
Ful3gangerzone, diese Malinahme muf3 also in einen Planungsprozel3 mit den Blrgern
abgesprochen werden. Eine Wohnnutzung der Gebaude wird derzeit ebenfalls als
schwierig angesehen, jedoch nicht als unméglich®. Voraussetzung ist eine belebteres
und als sicherer wahrgenommenes Umfeld bevor Bewohner den Raum annehmen
wirden. Mit dem geplanten Abri3 der Barracks Tiefgaragen in den Innenflachen des
Blocks zwischen Hertford Street und Market Way, koénnte ein erster Schritt zur Schaffung
von attraktivem Wohnraum getan werden, indem der Hof begriint und privatisiert wird.
Das Eingangsgebdude auf der Nordseite in Smithford Way , sowie die City Arcades
wirken als stadtrdumliche Barrieren fur die Sichtachsen, sowie fir eine mdgliche
StraRennutzung. Gebauderiickbau oder die Offnung der unteren Geschosse ermdglichen
eine Verminderung der blockierend Situation und damit eine bessere Permeabilitdt und
Konnexitat.

38 . .
Vergl. Interview mit Planer
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Abbildung 6-23: Entwurf FuRgangerzone

k/Durchfahrt
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Lower Precinct

Abbildung 6-24: Axonometrie auf den Lower
Precinct und Umgebung.

Abbildung 6-25: Blick auf den Lower Precinct
von Westen aesehen.

Abbildung 6-26: Derzeitige Eingangssituation
von Corporation Street aus.gesehen

Der Lower Precinct befindet sich auf der
westlichen Achse der zentralen
Ful3gangerzone.

Das Ensemble ist ein typisches Beispiel
modernistischer Architektur und steht
infolgedessen  unter  Denkmalschutz
zweiten Grades. Die Gebaudestruktur
weist einen zentralen Platz auf, in dessen
Mitte ein erhbhtes rundes Café steht,
welches als wichtiger Blickpunkt auf der
Ost-West Achse des Precincts dient.

Eine zweistockige Bauweise Uberwindet
den Hohenunterschied zwischen
Corporation  Street und Upper Precinct.
Beide Stockwerke bestehen derzeit aus
Laden, das obere Stockwerk wird durch
einen Galeriegang erschlossen.

Der Lower Precinct ist ein zentrales
Ensemble auf der geplanten
Vergnlgungsroute. Der Precinct befindet
sich im Besitz der Stadt und wird derzeit
umgestaltet. Dadurch ergibt sich das
Potential einer Umgestaltung. Baulich
mif3te hauptséchlich die Eingangsfunktion
durch eine Erweiterung des Durchgangs
verbessert werden.

Wegen der fehlenden  kulturellen
Einrichtungen in der FulRgéngerzone
besteht die Chance diese hier konzentriert
unterzubringen. Diese kénnten aus kleinen
Kunstgalerien, temporaren Bars und
unkommerziellen Kulturprojekten
bestehen. Das Projekt kann aus Mitteln
zur  Jugend- und  Kulturférderung
unterstltzt werden, da es positive soziale
Nebeneffekte erzeugen kann und eine
kulturelle Berreicherung fir die Stadt
darstellen wird.
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6.5.1.2 Smithford Way/ City Arcade

Smithford Way und die City Arcade sind
die beiden Begrenzungen der Nord-West
Achse des Precincts, welche fir den
temporaren langsamen Automobilverkehr
gedffnet werden soll.

Smithford Way ist der nordliche Bereich
der Nord-West Achse der Fu3gadngerzone.
Die Eingangssituation zum Precinct wird
durch ein Hochhaus behindert. Der
Durchgang ist eng und bietet wenig
Einsehbarkeit. Zur Erreichung des Ziels
einer besseren Konnexitat und
Permeabilitat des Precincts kann an
dieser Stelle ein Rickbau eine wichtige
Verbesserung bieten. Zusétzlich sollte die
Uberdachung uber Smithford Way
abgebaut werden, da sie die
Raumtransparenz behindert.

Fur die Offnung der Nord-Siid Achse als
Verkehsverbindung muf3 die City Arcade
auf der anderen Seite ebenfalls gedffnet
werden. Die City Arcade besteht nur aus
zwei  Stockwerken, so dal ein
Gebaudedurchbruch ohne grol3e
Flachenverluste maoglich ist.

I?amlt ist auch die Grundiage fir die Abbildung 6-28: Eingangssituation von
Offnung fur den StralRenverkehr gegeben. Norden nach Smithford Way

Fur die Umsetzung des Konzepts einer
vekehrsdurchlassigen Nord-Sud Achse
sind zusatzlich zur Uberwindung der
beiden baulichen Barrieren
Umgestaltungsmal3nahmen im
offentlichen Raum notwendig, welche die
Flachen als Multifunktionsflachen
ausweisen, in denen der Straf3en und der
FuRgangerverkehr  sicher zusammen-
gefihrt wird.

Abbildung 6-29: City Arcade von der
FuRRgéngerzone aus gesehen.
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6.5.2 Ring Road

Die Stadtautobahn bildet eine
stadtraumliche Barriere innerhalb der
Kernzone der Stadt. Sie kann nur per
Unterfiihrungen oder Bricken Uberquert
werden, viele davon sind Angstraume.
Desweiteren wirkt die Barriere auch als
Behinderung des Stadtgefliges. Entlang
der Stadtautobahn entstehen Randzonen,
welche spéarlich genutzt werden und
ebenfalls Angstrdume sind. Fir die
weitere Entwicklung der Stadt ist ein
Rickbau der Autobahn in eine
Uberquerbare Stral3e notwendig.

Malnahmen dafur werden derzeit
ergriffen, so wird die Junction 8 derzeit in
einen Kreisverkehr umgebaut. Vor allem
der nord-westliche Bereich zwischen
Junction 6 bis 1, welcher ebenerdig ist,
bietet das Potential zum Ruickbau zum
Boulevard. Der Boulevard muf3t zur
Erfassung von 2700 Vehikel pro Stunde
ausgelegt werden, dafir ist eine
vierspurige Stral3e notwendig. Eine
intelligente  Ampelschaltung ermdglicht
regelmafige ebenirdische FulRganger-
Uberquerungen ohne den Verkehr zu
stark zu behindern.

Der erhohte Bereich der Ring Road
zwischen Junction 1 und 4 ist besser
durchlassig und ein Umbau ist sehr
aufwendig, deswegen soll an dieser Stelle
lediglich eine bessere stadtrdumliche
Ausstattung angeboten werden.

Der Bereich zwischen Junction 1 und 6,
welcher unterirdisch verlauft konnte durch
eine Uberdeckelung aus dem Stadtbild
genommen werden. Diese Mal3nahme
ware zwar teuer, wirde aber auch
gleichzeitig innerstadtische Flachen zur
Bebauung freigeben.
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Abbildung 6-30: Umbau der Autobahn zum
Boulevard (Entwurf JCUD 00)

Abbildung 6-31: Uberbauung von Junction 6

(Entwurf JCUD 00)

Abbildung 6-32: Momentaner Zustand des
erhdhten Bereichs
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6.5.3 Einbindung der stadtebaulichen Planung

Die Beschriebenen MalRBnahmen kénnen einen wesentlichen Beitrag zur Aktivierung des
stadtischen Raums in Coventry geben und damit zu seiner objektiven und subjektiven
Sicherheit. Eine erhohte Aktivitdt und Sicherheit hat auch wirtschaftlich und sozial
positive Nebeneffekte. Durch das Erhoéhen der wahrgenommenen Raumqualitat kann
auch das Image der Innenstadt verbessert werden. Insofern ist die stadtebauliche
Planung, welche sich auf eine bessere Raumkontrolle konzentriert auch eine
gesamtstadtische Stadterneuerungsstrategie. Deswegen ist eine Kooperation zwischen
allen am Planungsprozel3 Beteiligten erforderlich um die verschiedenen Ziele der
Planungsaktivitat miteinander abzustimmen und Synergieeffekte zu erzielen.

Zudem ist bisher das Stadtplanungsamt kein Partner der Crime and Disorder Strategy.
Dies ist einerseits durch die geringe Beachtung der stadtebaulichen Situation fur die
Sicherheit der Innenstadt begrindet, als auch in der mangelnden Aktivitdt seitens der
Stadtplaner®. Die City Centre Company filhlt sich im Bereich der FuRgéngerzone
zustandig, inzwischen auch fir die stadtebauliche Planung. Die City Centre Company
fuhlt sich jedoch hauptséchlich der Funktion und Attraktivitat der Ful3géngerzone fur den
Einzelhandel zustandig. Eine soziale oder kulturelle Nutzung von Gebéauden ist dabei
nicht vorgesehen, solchartige Ziele kénnen nur von der Stadtplanung projektiert werden.
Die Crime and Disorder Strategy sollte die Mdglichkeiten Planung als Bestandteil des
Sicherheitskonzepts wahrnehmen. Durch Section 17 des Crime and Disorder Acts ist sie
dazu sogar verpflichtet. Ist dies geschehen muld die Stadtplanung wiederum ihrer
Verpflichtung nachgehen, das Thema Sicherheit ernst zu nehmen und konzeptionelle
Vorschléage zu erarbeiten.

6.5 Schlul3folgerungen aus dem Fallbeispiel Coventry

Die Stadt Coventry hat durch die Bildung von Action against Crime eine funktionsfahige
Plattform fUr Strategien zur Kriminalitatspravention geschaffen. Dabei ist vor allem die
Nutzung von Ressourcen durch den kooperativen Ansatz geschaffen. Dadurch ist es
maglich verschiedene Anforderungen und Losungsansatze zu verknipfen. Es steht nicht
eine alleinige MaRRnahme im Vordergrund, sondern das Zusammenfassen vielfaltiger
kleinteiliger lokaler MaRnahmen. Vor dem Verfassen einer Strategie steht eine intensive
Bestandsaufnahme, welche Defizite und Potentiale aufzeigt. Danach kann eine detaillierte
Strategie erarbeitet werden, die genau definiert, welches Problem, mit welcher
MaRRnahme verbessert werden konnte. Dem steht die Einsicht voraus, daf3 Kriminalitat
und Sicherheit ein gesamtgesellschaftliches Problem darstellen. Die Verantwortlichkeit
liegt dabei nicht bei der Polizei, sondern bei allen Beteiligten auch bei privaten
Kdrperschaften und der Bevolkerung. Dabei wird auch deutlich, dal3 die intensiv genutzte
Videoluberwachung nur eine TeilmalRnahme eines gesamtstadtischen Konzepts darstellt.
Videouberwachung wird hauptséachlich auf Wunsch und in Kooperation mit den

% Rachel Hubbard; Interview v. 08.07.2001
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Einzelhandlern von einer privaten Gesellschaft betrieben. Diese Gesellschaft, die City
Centre Company Coventry, sieht sich wiederum nicht nur dem Thema Sicherheit
verpflichtet, sondern der allgemeinen Entwicklung der Innenstadt. Dabei entsteht eine
Vermischung privater und offentlicher Ressourcen, welches zu Interessenkonflikten
fuhren kann, wenn eine private Lobby an der Kommunalpolitik teilhat. Andererseits ist die
City Centre Company (CCC) vielleicht wegen ihrer privaten Natur &uf3erst aktiv und
fordert Entwicklungen und MalRnahmen der Lokalpolitk ein. Die Praxis der
Videoluberwachung zeigt, da ihre Starke in der informationsvernetzenden Funktion
zwischen Betroffenen, dem Kontrollraum und der Polizei darstellt. Inwieweit sie tatséchlich
der Pravention dient, konnte nicht festgestellt werden. Festgestellt werden konnte jedoch,
daR es hauptsachlich um die Uberwachung als verdachtig eingestufter Personen geht,
sowie der Koordinierung einer polizeilichen Malinahme bei Korperverletzungsdelikten und
Ladendiebstahl, wobei die Polizei Uber den Monitor die Situation einschatzen kann. Die
meisten Vorfélle wurden den Bewachern gemeldet und somit nicht direkt von den
Kameras erfal3t. Die Prasenz von Personen vor Ort steht demnach trotz der Kameras im
Vordergrund. Die Kameras erleichtern das koordinierte Eingreifen bei einem Vorfall. Das
Interesse der CCC bezieht sich dabei nur auf den lokalen FufRgéangerzonenbereich,
gesamtstadtische Interessen werden dabei weniger verfolgt. Die City Centre Company
winscht sich auch andere MaflRnahmen und steht z.B. einem stadtebaulichen
Verbesserungskonzept der Innenstadt positiv gegenudber, solange sie nicht dem
Einzelhandel schadet. Dies ist dabei das Problem, da das Sicherheitskonzept der CCC,
die Videouberwachung , die City Ambassadors und das Funknetz auf die Bedurfnisse des
Einzelhandels zugeschnitten sind. Eine neue Definition der Innenstadt zu einer
gemischtgenutzten vitalen Kernzone steht aufl3erhalb des Vorstellungsvermdgens der
CCC, welche als Symptom einer vom Konsum gepréagten Innenstadt gewertet werden
kann. Stadtebauliche Veranderungen wurden von allen Befragten begriif3t, jedoch ist die
stadtebauliche Planung nicht von einem grundlegenden Willen zur Umgestaltung gepragt.
Am deutlichsten zeigt sich das Potential des Stadtebaus anhand der
FuRgangerunterfiihrungen. Waéhrend die CCC gerade Gelder sammelt um diese
Angstrdume mit Videokameras Uberwachen zu kénnen unternimmt die Stadtplanung der
Stadt erste Umgestaltungsversuche der Ringstralle, welche ein Abschaffen der
Unterfihrungen zur Folge haben. Dies ist eine nachhaltige Losung eines raumlichen
Problems, welches von Videouberwachung im besten Fall abgemildert werden konnte.
Stadtebauliche Gestaltung wiederum spricht die Probleme der Einzelhé&ndler mit
Kriminalitat weniger an. In Coventry besteht jedoch die Mdglichkeit Interessenkonflikte zu
I6sen, indem durch das Zusammenfiihren von verschiedenen Mal3nahmen alle Beteiligten
miteinbezogen werden kdnnen. Action against Crime sieht es dabei als problematisch an,
d aR Einzelhandler eine starkere Position als Randgruppen besitzen und dadurch
MalRnahmen wie Videouberwachung durchgesetzt werden. Action against Crime wirde
gerne auf Videouberwachung verzichten, konnte aber bereits ein bestehendes
Abhangigkeitsverhdltnis von der Videoiliberwachung feststellen.*® Alle Interviewpartner
waren sich einig, dal3 Videolberwachung einen bleibenden Einrichtungsfaktor der Stadt
bedeutet und dal3 diese sich auch in Zukunft durchsetzen wird. Auch in Deutschland.
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